ПАСПОРТ УСЛУГИ (ПРОЦЕССА) СЕТЕВОЙ ОРГАНИЗАЦИИ

полное (частичное) ограничение режима потребления электрической энергии в случае не выполнения потребителем договора энергоснабжения в части оплаты за потреблённую электроэнергию.

Потребитель:  Сбытовые организации
Порядок определения стоимости услуг (процесса):согласно утверждённым сметам
Условия оказания услуг (процесса):наличие уведомление – заявки на ограничение режима потребления электрической энергии от сбытовой организации.
Порядок оказания услуг (процесса): 

	№
	Этап
	Содержание/Условия этапа
	Форма предоставления
	Срок исполнения
	Ссылка на нормативный правовой акт

	1.
	Поступление уведомление – заявки на ограничение режима потребления электрической энергии от сбытовой организации
	1. Проверка правильности заполнения уведомление – заявки.
2. Принятие и регистрация уведомление – заявки.
3. Выдача наряда на производства работ.
	Письменная, за подписью ответственного лица
	 Не менее 10 дней до заявляемой  даты введения ограничения режима потреблен


	Постановление Правительства РФ от 04.05.2012г. №442 (в последней редакции).

	2.
	Производство работ по ограничению режима потребления
	1. Доставка бригады

2. Проверка схемы подключения.

3. Производство работ по ограничению 

4. Составление акта ограничения
	-
	Согласно сроку, указанному в уведомлении – заявке на ограничение
	Постановление Правительства РФ от 04.05.2012г. №442 (в последней редакции).

	3.
	Окончательное оформление документов
	1. Передача сбытовой организации акта ограничения 
	Письменная, за подписью ответственного лица
	В течении 1 рабочего дня с момента со дня подписания акта
	Постановление Правительства РФ от 04.05.2012г. №442 (в последней редакции).

	4.
	Расчет со сбытовой организацией за выполненные работы
	1. Подготовка акта выполненных работ и счета – фактуры и передача в сбытовую организацию
	Письменная, за подписью ответственного лица
	В месяце, следующем за расчетным
	Постановление Правительства РФ от 04.05.2012г. №442 (в последней редакции).


КОНТАКТНАЯ ИНФОРМАЦИЯ ДЛЯ НАПРАВЛЕНИЯ ОБРАЩЕНИЙ:
Адрес сайта в сети Интернет: http://www.e-transit.ru
Адрес электронной почты: e-transit@vologda.ru, info@e-transit.ru  

Номер телефонного центра обслуживания ООО «ЭТА»: 8 (8172) 79-70-13
Факс: 8 (8172) 51-03-13
